Privacyverklaring Mediallround

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle diensten van Mediallround (www.mediallround.nl).
Mediallround respecteert jouw privacy en verwerkt persoonsgegevens uitsluitend in overeenstemming met de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

1. Wie is verantwoordelijk voor jouw gegevens?

Mediallround

E-mail: info@mediallround.nl

Website: www.mediallround.nl

Mediallround is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze
privacyverklaring.

2. Persoonsgegevens die wij verwerken
Mediallround verwerkt je persoonsgegevens doordat je gebruikmaakt van onze diensten, onze website bezoekt
of deze gegevens zelf aan ons verstrekt.
Wij verwerken onder andere de volgende gegevens:
Gegevens via contactformulier of e-mail
e Voor- en achternaam
e E-mailadres
e Telefoonnummer (optioneel)
e  Bedrijfsnaam (optioneel)
e Inhoud van je bericht of aanvraag
Gegevens bij aanvragen/offertes
e  Adres- en facturatiegegevens
e  Kamer van Koophandel-gegevens (indien zakelijk)
Websitegebruik (geanonimiseerd)
e  Gebruikersgedrag
e Bezochte pagina’s
e |P-adres (geanonimiseerd wanneer Analytics is ingesteld)
e Browsergegevens
e  Apparaattype
Media / Bestanden
Indien je bestanden uploadt (bijvoorbeeld logo’s, huisstijlen of beeldmateriaal), worden deze uitsluitend
gebruikt voor jouw project.
Mediallround verwerkt geen bijzondere persoonsgegevens.



3. Met welk doel verwerken we deze gegevens?
Mediallround verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
Dienstverlening

e Het beantwoorden van contactaanvragen

e Het maken van offertes en het uitvoeren van opdrachten

e Communicatie tijdens projecten

e Het leveren van ontwerpen, visuals, video’s en andere diensten
Administratie

e Het bijhouden van facturatie en boekhouding

e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen
Analyse & websiteverbetering

e Inzicht verkrijgen in websitegebruik

e  Optimaliseren van gebruikerservaring

e Verbeteren van online content en marketing
Marketing (met toestemming)

e  Versturen van updates of aanbiedingen

(Alleen als je je hiervoor expliciet hebt aangemeld.)

4. Rechtsgrond van de verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:
e Toestemming — bij gebruik van het contactformulier of inschrijving nieuwsbrief
e Overeenkomst — voor opdrachten en samenwerking
o  Wettelijke verplichting — fiscale administratie (7 jaar bewaarplicht)

e Gerechtvaardigd belang — websiteoptimalisatie en beveiliging

5. Bewaartermijnen

Mediallround bewaart jouw gegevens niet langer dan nodig is:

Gegevens Bewaartermijn
Contactformulier / e-mails max. 12 maanden
Klantdossiers & projectbestanden max. 24 maanden na afronding

Facturen en administratieve gegevens 7 jaar (wettelijke verplichting)

Analytics gegevens afhankelijk van tool, vaak 14-26 maanden

6. Delen van persoonsgegevens met derden
Mediallround verkoopt jouw gegevens niet aan derden.
Wij delen gegevens uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor onze dienstverlening, zoals:
e Hostingprovider (server & e-mail)
e Cloudopslag (bestanden voor projecten)
e Boekhouding / facturatiesysteem
e  Analytics tools (geanonimiseerd)
Met al deze partijen is een verwerkersovereenkomst afgesloten, zoals wettelijk verplicht is.



7. Cookies of vergelijkbare technieken
Mediallround gebruikt alleen:
e  Functionele cookies (voor correcte werking website)
e Analytische cookies (geanonimiseerd; geen impact op privacy)
Trackingcookies worden alleen geplaatst wanneer je hiervoor expliciet toestemming geeft (indien van
toepassing).
Een volledige cookieverklaring kan worden toegevoegd als je dat nodig hebt.

8. Jouw rechten
Je hebt het recht om:
e inzage te krijgen in jouw persoonsgegevens
e jouw gegevens te corrigeren
e jouw gegevens te verwijderen (recht op vergetelheid)
e de verwerking te beperken
e bezwaar te maken tegen verwerking
e persoonsgegevens over te dragen (dataportabiliteit)
Je kunt deze rechten uitoefenen door een mail te sturen naar: info@mediallround.nl
Wij reageren binnen 30 dagen.

9. Beveiliging van persoonsgegevens
Mediallround neemt passende technische en organisatorische maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde
toegang en ongewenste openbaarmaking te voorkomen.
Dit omvat 0.a.:
e beveiligde verbindingen (SSL/HTTPS)
e beveiligde opslag van bestanden
e beperkte toegang tot persoonsgegevens

e regelmatige updates van software en beveiligingssystemen

10. Wijzigingen in deze privacyverklaring
Mediallround behoudt zich het recht voor om deze privacyverklaring aan te passen.
De meest recente versie is altijd te vinden op www.mediallround.nl.

11. Contact

Voor vragen over deze privacyverklaring of over jouw gegevens kun je contact opnemen via:
Mediallround

E-mail: info@mediallround.nl

Website: www.mediallround.nl



